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Provozni rad

1. Poslani
Denni stacionaf je zafizeni slouZici dospélym osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z divodu véku nebo zdravotniho postiZeni, Zijicich v roding, a sméfuje k odlehceni pecujicim
osobam pfipéci o clena jejich rodiny. Je rovnéZz uren osamélym seniorim k tomu, aby se
setkdvali se svymi vrstevniky.
2. Provozni doba

Provozni doba je kazdy pracovni den od 7.00 do 15.30 hod.

3. Denni program

Denni program:

7.00 - 8.00 hod. dovoz a prevzeti Uzivatel(, individualni péce

8.00-11.30 hod. zajmova cCinnost podle individudiniho vybéru UzZivateld — ¢teni, stolni hry,
sledovani TV, pracovni terapie, vychdzka s doprovodem, pohybové aktivity

cca 9.00 hod. dopoledni svacina

11.30-12.30 hod.  obéd

12.30- 13.30 hod. individualni poledni klid

13.30- 14.30 hod.  odpoledni svacina, volna zdbava nebo zajmova Cinnost podle
individudlniho vybéru Uzivatell

14.30- 15.30 hod.  odvoz Uzivatel(, individualni péce

4. Uzivané prostory

Prostory urcené pro provoz denniho staciondre:

Denni mistnost slouzi k dennimu pobytu UZivatelll, mistnost je vybavena tak, aby slouzZila
napliovani ucelu stacionare, zejména k aktivni terapeutické cinnosti. Je zafizena kuchyriskou
linkou, kde je mozno pripravovat a skladovat svaciny, popf. obclerstveni, které si Uzivatelé
pfinesou z domova. Drez nelze pouZivat k Ukonim osobni hygieny. Obédy jsou do stacionare
dovazeny externi firmou.

Obédy jsou vydavany a konzumovany v jidelné. Vyjimecné Ize jidlo podavat v denni mistnosti.
Relaxacni mistnost je uréena pro odpocinek a relaxaci. Lze zde sledovat televizi nebo video,
poslouchat radio.

Odpocivarna umoznuje odpocinek na lGzku. Je vybavena dvéma lUzky a kazdy UZivatel obdrzi
vlastni lozni pradlo.

Kancelafr pracovnikli je uréena pro pfipravu a vykon prdce pracovnikl, pfijimani navstév.
Zaroven slouZi jako Satna pracovnikl. ProtoZe jsou zde uloZeny osobni materidly UzZivateld,




je vbéZiném provozu zamykana. Skiinky v kanceldfi, ve kterych jsou uloZeny osobni Udaje
klient(, jsou opatfeny zamkem.

Socialni zafizeni UZivateld sestava ze sprchy a WC a samostatného WC. Hygienickymi potfebami
je vybavuje provozovatel. Zafizeni je spole¢né pro muze i Zeny.

Socialni zafizeni pracovniki je ur¢eno pouze pro potreby pracovnik(l denniho stacionare.
Chodba je vybavena Satnimi sténami a botniky uréenymi pro oSaceni a prezuti UZivatel(.
Pro bezpeci uloZzenych osobnich véci UZivatelll jsou vstupni dvefe do stacionare zamykany.

Se zafizenim a vybavenim stacionare je opravnén manipulovat pouze pracovnik stacionare.
Uklid zaji$tuji pracovnici stacionare.

Sklad slouzZi k uloZeni hygienickych, vytvarnych a dalSich potifeb pro provoz denniho stacionare.

5. Uhrada za poskytnuté tGkony a stravu

Castka za poskytované ukony a stravu se fidi Cenikem platnym pfi podpisu Smlouvy, ktery je
v souladu s platnou legislativou.

UZivatelé mohou vyuZit i nabidky fakultativnich sluzeb dle platného Ceniku.

Veskeré zmény v Cerpdni sluZzeb je nutno ozndmit pracovnikovi stacionare jeden pracovni den
pfedem, a to do 10.00 hod.

Uhrada za viechny provedené tkony a poskytnutou stravu za uplynuly mésic se provadi zpétné,
a to jednou za kalendarni mésic, nejpozdéji do sedmého dne po dni, kdy Poskytovatel predlozil
UzZivateli pisemné mési¢ni vyuctovani ¢erpanych tkon(. Vyuctovani je predkladano pracovnikem
stacionafe osobné. Pfipadné nedoplatky jsou vyuctovavdny a vybirdany mezi 15. a 20. dnem
v nasledujicim meésici. Po zaplaceni UkonU a stravy je UZivateli vystaven doklad o zaplaceni.
Uhrada je zpravidla provadéna v hotovosti, popf. po predchozi domluvé bezhotovostnim
prevodem na Ucet mésta.

6. Povinnosti UzZivatelu

e sezndmit se s provoznim fadem a dodrzovat jeho ustanoveni,

e nosit si zdomova vlastni pfezuti, pfipadné nahradni obleéeni, léky, které po dobu pobytu
uzivaji,

e nemanipulovat s vybavenim a zafizenim stacionare bez souhlasu pracovnika
(otvirani oken, manipulace s ventily topeni atd.),

e informovat pracovnika stacionadfe o zaméru opustit prostory staciondfe nebo mista,
kde pravé probihd aktivita,

e chovat se k ostatnim slusné a ohleduplné, udrzovat Cistotu a poradek,

e dodrZovat pokyny pracovnik(l stacionare v pfipadé mimoradné nebo krizové udalosti,

e informovat Poskytovatele o vSech okolnostech, které by mohly ovlivnit poskytovani péce
(zména zdravotniho stavu, nafizend karanténa atd.),

e dodrzovat zakaz koureni ve vSech prostorach stacionare, domu s pecovatelskou sluzbou
a vozidlech pfi dovozu UZivatele do/ze stacionafre,

e  pfivyuzivani dopravy jako fakultativni sluzby jsou cestujici povinni dodrzovat pokyny fidice.

7. Prava UiZivateld

e vyuzivat vSech nabizenych zakladnich i fakultativnich dkon( v ddstojném a rovnopravném
prostredi,

e nahlizet do dokumentace, ktera je o ném Poskytovatelem vedena,

e kdykoli ukoncit sluzbu,



vznaset stiznosti, podnéty a pfipominky ke zpUsobu poskytovani sluzby, a to jak pfimo,
tak pomoci anonymniho sdéleni.

8. Povinnosti Poskytovatele

zachovdvat mlcenlivost o vSech zjisténych skutecnostech, které se tykaji UZivatele,
nakladat s osobnimi Udaji UZivatele v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich Udaja, vplatném znéni, resp. podle natizeni Evropského parlamentu
a Rady EU 2016/679 ze dne 27.dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zrusSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (dajd), po dobu nezbytné nutnou
k zajisténi vzajemnych prdv a povinnosti,

poskytovat sluzbu profesionalné a bezpecné, s ohledem na individudlni potreby UzZivatell
pti zachovani lidské dlstojnosti a dodrZzovani lidskych prav a svobod,

zabyvat se pripominkami a podnéty a fesit stiznosti UZivatel( a jejich blizkych osob.

9. Prava Poskytovatele

ukoncit poskytovani sluzby, pokud nejsou dodrZovdna ustanoveni smlouvy o poskytovani
socidlni sluzby a provozniho radu;

informovat osoby, které Uzivatel uved| jako kontaktni, o vSech dlleZitych skute¢nostech
souvisejicich s poskytovanim sluzby.

V Sezimové Usti dne 01.01.2023.

Telefonni Cisla pecovatelské sluzby a denniho stacionare:

Denni stacionar 605 359 317
Pecovatelska sluzba terénni 777 794 847
Pecovatelska sluzba v DPS 604 711 030

Socidlni pracovnik 734 265 659



